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Załącznik nr 3  
 
Opis działania aplikacji Webcon dedykowanej do wspomagania procesu wnioskowania i zakupu 
pojazdów pożarniczych dla jednostek OSP.  
 
Aplikacja została stworzona w odpowiedzi na potrzeby usprawnienia i usystematyzowania 
procesu przyznawania dofinansowania, a także zapewnienia większej transparentności 
i efektywności w alokacji środków z budżetu państwa. 
 
System wspiera pracę komend powiatowych/miejskich, komend wojewódzkich oraz Komendy 
Głównej Państwowej Straży Pożarnej na wszystkich etapach procesu, począwszy od złożenia 
wniosku, przez jego weryfikację i zatwierdzenie, aż po finalizację zakupu i jego monitoring. 
Dzięki wprowadzeniu jasnych kryteriów oceny oraz wielokryterialnej analizy decyzyjnej, 
aplikacja umożliwia precyzyjne i obiektywne ustalenie kolejności przyznawania środków, 
co pozwala na szybkie i sprawiedliwe rozdysponowanie pojazdów wśród jednostek OSP. 
 
W niniejszym dokumencie opisano krok po kroku wszystkie funkcjonalności systemu oraz 
przedstawiono zasady wypełniania formularzy i monitorowania wniosków. Dzięki wskazanym 
informacjom użytkownicy będą mogli sprawnie przeprowadzać procesy związane 
z wnioskowaniem o pojazdy pożarnicze, zarządzaniem wnioskami i monitorowaniem postępów 
realizacji zakupów. 
 
Opis działania aplikacji do wnioskowania o zakup samochodu dla OSP  
 

1. Rozpoczęcie procesu i wypełnienie formularza  
Aplikacja umożliwia rozpoczęcie wnioskowania po kliknięciu przycisku „Start”, 
co prowadzi użytkownika do formularza, w którym komendy powiatowe/miejskie 
wprowadzają szczegółowe dane jednostki OSP, takie jak jej nazwa, kategoria ksrg, liczba 
uprawnionych strażaków, wiek posiadanego sprzętu oraz potrzeby dotyczące nowego 
samochodu. 
 

2. Weryfikacja i zatwierdzenie przez komendanta wojewódzkiego 
Po wypełnieniu formularza dane są przekazywane do funkcjonariuszy komendy 
wojewódzkiej PSP, którzy dokonują wstępnej weryfikacji zgodności wniosku 
z wytycznymi. Komendant wojewódzki PSP może przypisać „współczynnik 
operacyjności” – wskaźnik oceniający priorytet danego zakupu. 
 

3. Ocena przez Komendę Główną PSP i nadanie statusu  
Zweryfikowany formularz jest przekazywany do Komendy Głównej PSP, gdzie 
funkcjonariusze nadają jednostce status „Podstawowa” lub „Rezerwowa” na liście 
rankingowej w zależności od oceny priorytetu zakupu. Przydzielany jest również numer 
na liście rankingowej, co wyznacza kolejność realizacji. 
 

4. Przekazanie do komend powiatowych/miejskich i zarządzanie zakupem 
Po zaakceptowaniu wniosku przez Komendę Główną PSP, formularz jest z powrotem 
przekazywany wraca do funkcjonariuszy komend powiatowych/miejskich PSP, którzy 
przejmują odpowiedzialność za koordynację procesu zakupu pojazdu dla jednostki OSP.  
 

5. Monitorowanie zakupu  
Komendy mogą na bieżąco monitorować status zakupu w aplikacji, co umożliwia 
śledzenie realizacji wniosku w każdym etapie procesu, aż do momentu dostarczenia 
pojazdu.  
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6. Modyfikacja wniosku lub zgłoszenie problemu 
W przypadku konieczności modyfikacji lub wystąpienia problemów, aplikacja pozwala 
na szybkie zgłoszenie potrzeby zmiany w zakresie zamówienia lub poinformowanie 
o ewentualnych trudnościach, które mogą wymagać interwencji. 
 

7. Informacja o realizacji zakupu  
Po finalizacji transakcji komenda powiatowa/miejska PSP może w aplikacji potwierdzić 
zakup samochodu, dzięki czemu Komenda Główna PSP zostaje powiadomiona 
o zamknięciu sprawy, a dane dotyczące nowego pojazdu mogą zostać zaktualizowane 
w systemie.  
 
 

Zalety systemu wspomagającego proces wnioskowania i zakupu pojazdów pożarniczych 
dla jednostek OSP: 
 

1. Usprawnienie procesu wnioskowania 
 intuicyjny interfejs: aplikacja umożliwia łatwe i szybkie wypełnienie formularza 

wniosku, co minimalizuje czas potrzebny na rozpoczęcie procesu, 
 automatyzacja: system automatycznie przekazuje wnioski do odpowiednich 

komend, co eliminuje potrzebę ręcznego przesyłania dokumentów. 
 

2. Transparentność i obiektywność  
 jasne kryteria oceny: dzięki wprowadzeniu wielokryterialnej analizy decyzyjnej, 

ocena wniosków jest przejrzysta i oparta na obiektywnych kryteriach, 
 współczynnik operacyjności: Komendant wojewódzki może przypisać 

współczynnik operacyjności, co dodatkowo precyzuje priorytety zakupu.  
 

3. Efektywność zarządzania  
 centralizacja danych: wszystkie informacje są przechowywane w jednym 

systemie, co ułatwia zarządzanie i dostęp do danych, 
 monitorowanie postępów: aplikacja umożliwia bieżące śledzenie statusu 

wniosku na każdym etapie procesu, co zapewnia lepszą kontrolę nad realizacją 
zakupów.  
 

4. Szybkość realizacji  
 szybka weryfikacja: funkcjonariusze komend wojewódzkich PSP mogą szybko 

zweryfikować wnioski i przekazać je do Komendy Głównej PSP, co przyspiesza 
cały proces, 

 priorytetyzacja: nadanie statusu „Podstawowa” lub „Rezerwowa” oraz numeru 
na liście rankingowej pozwala na szybkie ustalenie kolejności realizacji zakupów. 
 

5. Elastyczność i wsparcie 
 możliwość modyfikacji: w przypadku konieczności zmiany zamówienia 

lub wystąpienia problemów, aplikacja umożliwia szybkie zgłoszenie potrzeby 
modyfikacji, 

 wsparcie na każdym etapie: system wspiera pracę komend 
powiatowych/miejskich, wojewódzkich oraz Komendy Głównej PSP, 
zapewniając wsparcie na każdym etapie procesu. 
 

6. Zwiększenie efektywności alokacji środków  
 precyzyjne ustalanie priorytetów: dzięki jasnym kryteriom i analizie decyzyjnej, 

środki są przydzielane tam, gdzie są najbardziej potrzebne, 
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 sprawiedliwe rozdysponowanie: system zapewnia sprawiedliwe 
rozdysponowanie pojazdów pożarniczych wśród jednostek OSP, co zwiększa 
efektywność alokacji środków z budżetu państwa. 
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